
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
1 Allgemeine Bedingungen 
1.1 Unseren Angeboten, der Auftragsannahme und allen Lieferungen und Leistungen liegen 

ausschließlich die nachfolgenden Bedingungen zugrunde. 
1.2 Einkaufsbedingungen unserer Kunden sind für uns auch dann nicht verbindlich, wenn 

wir ihnen nicht ausdrücklich widersprechen. 
1.3 Zusagen unserer Vertreter werden erst mit unserer schriftlichen Bestätigung verbindlich. 
1.4 Sollten einzelne Bestimmungen unserer Geschäftsbedingungen rechtsunwirksam sein 

oder werden, behalten die übrigen Bestimmungen ihre Gültigkeit. 
 
2 Auftragserteilung 
2.1 Aufträge gelten erst mit unserer schriftlichen Bestätigung als angenommen. 
2.2 Auftragsbestätigungen betrachten wir als von unseren Kunden anerkannt, wenn nicht 

innerhalb von fünf Tagen schriftlich widersprochen wird. 
2.3 In Auftragsbestätigungen angegebene Liefertermine sind voraussichtliche Zeitangaben. 

Die Nichteinhaltung begründet daher keinen Verzug.  
2.4 Vereinbarte Abweichungen von unserer Auftragsbestätigung bedürfen zu ihrer 

Wirksamkeit unserer schriftlichen Anerkennung. 
 
3 Lieferung und Leistung 
3.1 Art und Weg des Versands wählen wir nach bestem Ermessen. Die Lieferung erfolgt auf 

Gefahr des Empfängers.  
3.2 Teillieferungen sind zulässig, sofern der Besteller dies bei Auftragserteilung nicht 

ausdrücklich ablehnt. 
3.3 Alle Sendungen innerhalb der europäischen Grenzen sind gegen Transportschäden 

versichert. 
3.4 Verspätete Anlieferung durch Transportunternehmen berechtigt weder zu Rücktritt noch 

zu Schadenersatzansprüchen.  
 
4 Gewährleistung und Haftung 
4.1 Betriebs- und Verkehrsstörungen, Ausbleiben von Zulieferungen unserer Lieferanten 

sowie alle Fälle höherer Gewalt, auch bei unseren Lieferanten, befreien uns für die 
Dauer der Störung und den Umfang ihrer Auswirkungen von der Verpflichtung zur 
Lieferung. 

4.2 Gerät der Kunde in Annahmeverzug, sind wir berechtigt, alle dadurch entstandenen 
Kosten (Fracht, Lagergebühren etc.) zu berechnen. 

4.3 Gewährleistung oder weiter gehende Haftung entfallen,  
- wenn unsere Produkte nicht gemäß unseren Montage- und Installationsanweisungen 
  montiert werden, 
- wenn fremde Zubehörteile verwendet werden. 

4.4 Bei mangelhafter Lieferung wird der Nacherfüllungsanspruch nach unserer Wahl auf 
Beseitigung des Mangels oder auf Lieferung einer mangelfreien Sache beschränkt. Der 
Ersatz weiter gehender Aufwendungen im Sinn von § 439, Absatz 2 BGB wird 
ausgeschlossen. 

4.5 Im Übrigen bestimmt sich die Gewährleistung nach den gesetzlichen Bestimmungen des 
deutschen Schuldrechts, wobei die Haftung – soweit möglich – auf Vorsatz beschränkt 
wird.  

 
5 Transportschäden, Mängelrügen 
5.1 Transportschäden sind uns (nicht unseren Handelsvertretern) innerhalb von fünf Tagen 

nach Wareneingang schriftlich zu melden.  
5.2 Sichtbare Qualitätsmängel sind uns unverzüglich mitzuteilen; §§ 377, 378 HGB bleiben 

unberührt.  
5.3 Mängel, die durch falsche Lagerung, falsche Verwendung, außerordentliche 

Beanspruchung oder durch Nichtbeachtung unserer Anweisungen entstehen, fallen nicht 
unter die Gewährleistung.  

5.4 Konstruktions- und Formänderungen, Abweichungen in Farbton oder Oberfläche 
(besonders bei Stoffen und Naturmaterialien) sind vorbehalten und können als 
Reklamationsgrund nicht anerkannt werden. 



5.5 Kunden sind nicht berechtigt, Ware ohne unser schriftliches Einverständnis zurück- 
zuschicken; andernfalls behalten wir uns vor, die Annahme der Sendung zu verweigern.  

5.6 Falls die Prüfung einer wegen Reklamation eingesandten Ware ergibt, dass sie 
einwandfrei funktioniert, sind wir berechtigt, die uns entstehenden Kosten der 
Funktionsprüfung zu berechnen. 

 
6 Preise und Zahlungsbedingungen 
6.1 Alle Preise gelten ab Werk, einschließlich Verpackung, zuzüglich Versandkosten und 

gesetzliche Mehrwertsteuer, soweit sich aus unserer aktuellen Preisliste nichts anderes 
ergibt. 

6.2 Der Preis richtet sich nach der zum Zeitpunkt der Lieferung gültigen Preisliste. 
6.3 Die Auslieferung von Erstaufträgen erfolgt gegen Nachnahme oder Vorkasse. 
6.4 Bei Zweifeln an der Zahlungsfähigkeit oder der Zahlungsbereitschaft des Kunden sind 

wir berechtigt, Vorauszahlung zu verlangen bzw. vom Vertrag zurückzutreten und eine 
Entschädigung für unsere Aufwendungen zu fordern. 

6.5 Liefer- und Zahlungsbedingungen sind aus Auftragsbestätigung/Lieferschein/Rechnung 
zu entnehmen. Besonders Zahlungsvereinbarungen bedürfen der Schriftform. 

6.6 Zahlungsfristen gelten ab Rechnungs- und nicht ab Wareneingangsdatum. Skonto kann 
nur abgezogen werden, wenn alle bis zu diesem Zeitpunkt fälligen Rechnungen 
spätestens gleichzeitig bezahlt werden. 

6.7 Sämtliche Verbindlichkeiten sind ab Fälligkeit im Rahmen des Zahlungsverzugs gemäß 
§§ 247, 288 Abs. 2 BGB (Basiszinssatz plus 8 Prozent) zu verzinsen. Der Anspruch auf 
weitere Verzugsschäden bleibt im Einzelfall vorbehalten. 

6.8 Gerät der Kunde mit der Erfüllung seiner Zahlungsverpflichtungen in Verzug, behalten 
wir uns vor, weitere Aufträge gegen Vorkasse oder Nachnahme zu liefern.  

 
7 Eigentumsvorbehalt 
7.1 Das Eigentum an der gelieferten Ware bleibt uns vorbehalten, bis der Kunde sämtliche 

Verpflichtungen aus der Geschäftsverbindung beglichen hat.  
7.2 Der Käufer kann die Ware im ordnungsgemäßen Geschäftsverkehr veräußern, sofern er 

seinen Verpflichtungen aus der Geschäftsverbindung mit uns rechtzeitig nachkommt.  
7.3 Bei Zahlungsverzug des Kunden sind wir berechtigt, auf seine Kosten die einstweilige 

Herausgabe der in unserem Eigentum stehenden Ware zu verlangen. 
7.4 Auf unser Verlangen hat uns der Besteller alle erforderlichen Auskünfte über den 

Bestand der in unserem Eigentum stehenden Ware zu geben. 
7.5 Verpfändung und Sicherungsübereignung sind unzulässig. 
 
8 Modellschutz 
8.1 Unsere Modelle sind gesetzlich geschützt.  
8.2 Nachahmungen werden gerichtlich verfolgt. Dies gilt auch für Entwürfe, die wir auf 

Wunsch eines Kunden anfertigen. 
 
9 Erfüllungsort und Gerichtsstand 
9.1 Erfüllungsort für alle Verpflichtungen aus dem Vertragsverhältnis ist München. 
9.2 Gerichtsstand für alle gegenwärtigen und zukünftigen Ansprüche aus der 

Geschäftsverbindung ist München. 
9.3 Es gilt ausschließlich deutsches Recht. 
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